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逆境重生，凤凰涅槃 

——逆商在组织中的应用 

 

每个企业家、职业经理人都渴望成功！但，为什么有的企业家和优秀的职业经理人无论

前进的道路有多困难，仍然能够屡获成功？为何有的人就会无能为力，而在困难面前毁灭自

己的梦想？ 

为何在机遇和智力相同的条件下，有的人克服困难，步步高升？而有的人却是一败涂

地？ 

以往的研究表明：94%的事业有成者都认可——好的情商比过人的智商更重要！而且越

来越得到社会的普遍认可。在当今快速发展、不可预知未来的时代中，机遇与危机并存，企

业发展和管理中的挑战与瓶颈时有显现。我们该如何积极地面对可能的逆境？如何逆境重生，

再创佳绩？ 

此时此刻，如何管控和处理逆境？——逆商的影响尤为重要。全球调研的成果：成功的

企业高管中只有 60%的管理者能够成功的应变！ 

 

 

课程效益 

 转化未曾预料的变化和挫折为获得更大成功的机遇 

 打破在逆境中无助与无望的自我反应循环 

 加快在逆境中重新奋起的速度与成效 

 提高组织处于困难时期的组织效能和活力 

 强化个人及组织面对逆境的能力 

 自我发现，突破瓶颈——提升团队管理者的领导力 

 

 

课程纲要 

 

第一问  人生之路是否总能一帆风顺？ 

 “我的困惑” 

 职涯高原期的反思 

 攀登之路——再定义成功 

 了解你自己——“我是哪种攀登者？” 

 

第二问  有逆境正常吗？ 

 挑战中的选择 

 逆境的难题 

 成功之树的启示 

 逆商的价值与作用 

 

第三问  你遇到过逆境吗？ 

 逆境的三个层次 

 为何会变得越来越糟糕？ 
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 逆境中四条危险的岔路 

 我们又该怎么办？ 

 

第四问  你了解你的逆境商吗？ 

 逆境中我们正常的反应 

 逆商的理论基础 

 了解你的逆境商 

 解读逆商——积极面对逆境 

 

第五问  如何提升自我面对逆境的能力？ 

 面对逆境的能力从何而来？ 

 在逆境中提升自我领导力——LEAD 

 行动方案与技巧的应用 

 压力的真相——积极的应对策略 

 

第六问  逆境中如何防止灾难化？ 

 思想中的野火 

 避免灾难化的技巧——分心与重建 

 危机管理——中断逆境，继续前进 

 我们还可以做些什么？ 

 

第七问  如何提升团队的逆境商？ 

 珠穆朗玛峰的挑战 

 开发团队成员的逆境商 

 引导他人提高逆境商的准则 

 

第八问  何为新时代优秀的领导者？ 

 优秀领导者的再定位 

 高逆境商的团队——创造勇于攀登的企业文化 

 勇于面对发展中的挑战 
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参加对象 

 企业内部中高层管理者及企业经营者 

 担负业务及团队管理重任者 

 希望以较短的时间、系统化地学习和提升本人在组织和个人困难时期自我管理、引领团

队成员发展的有识之士 

 参训人数：不超过 24 人 

 

课时 

 2 天-13 学时 

 

 

 


